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Digit PA (NG-EU) : UN’OCCASIONE 
SENZA PRECEDENTI

Complessivamente il capitolo digitalizzazione, innovazione e sicurezza della Pa 
beneficia di fondi per 11,45 miliardi. Le tre voci principali riguardano:

• 7,95 miliardi per la digitalizzazione, suddivisi in 5,57 miliardi per la 
Cittadinanza Digitale, Servizi e Piattaforme Abilitanti, 1,25 miliardi per le 
Infrastrutture digitali e cyber security, 1,13 miliardi per i Dati e 
l’interoperabilità

• 1,5 miliardi per la Modernizzazione della Pa
• 2 miliardi per l’innovazione organizzativa della Giustizia.

(fonte: Ministero per la PA)

• Dati Assinform 2020 sulla domanda digitale per il  settore PA: Difesa (0,5Mld); 
Enti Locali (0,7Mld); Sanità (1 Mld)

• Indice DESI Italia sui Servizi Pubblici Digitali: 19° Posto (su 28 …) , punteggio 
67,5 (72 dato medio Europeo)

Relatore
Note di presentazione
Per DARE UN CORRETTA «<MISURA» DELLA MAGNITUDO DEGLI NVESTIMENTI SUL DIGITALE GRAZIE AL PNRR SONO QUASI 12 MLD DI EURO QUELLI CHE VERRANNO INVESTITI NELLA DIGTALIZZZAZIONE DELLA PA

COME VEDETE IL FATTURATO DIGITALE SULLA PA PREVEDE INVESTIMENTI ANNUI MEDI DI POCO SUPERIORI AI 2MLD …POTENZIALMENTE NEI PROSSIMI 4 ANNI ANNI AVREMO INVESTIMENTI TRIPLICATI ..UNA OCCASIONE SENZA PREDECENTE PER RIPORTARE L’ITALIA AD UN POSIZIONAMENTO NAZIONALE NELL’INDICE DESI IN LINEA CON IL VALORE REALE DEL NOSTRE SISTEMA PAESE.
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Il contesto attuale in ambito Gare  
ICT

• Gare Pubbliche ambito ICT: evidenti differenze di skills tra 
Centrali Appaltanti di tipo PAC e tipo PAL (Enti Locali Sanità)

• Convenzioni Centrali : MEPA (commodity)

• CONSIP (appannaggio dei grandissimi player ICT)

• Convenzioni Regionali (i.e. Intercenter)
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Estrarre Valore  nella assegnazione 
degli «Appalti di Lavori» (1)

• Nuovi Paradigmi … forse più correttamente nuovi criteri valutativi per le 
Valutazioni Tecniche dei Capitolati ICT

• Per i Capitolati a rilevante valore Tecnico-Economico è giusto 
determinare griglie di valutazione tecnica più oggettive e corrispondenti 
ai reali  skills reperibili sul mercato. 

• La norma sembra essere un livellamento verso il basso delle qualifiche 
tecnico professionali e di mercato (oggi esistono «standard de facto» in 
termini di certificazioni tecniche rilasciate dai primari Technology Leader 
a livello WW  che troppo spesso vengono ignorati …)

• Nei Medi/Grandi progetti in ambito ICT, le tecnologie «compliant» ai 
requisiti sono spesso inferiori a 5 oppure vi è già un «lock-in tecnologico» 
predeterminato. 

• La differenza dovrebbe giocarsi nel campo del valore oggettivo dei 
Partner ICT, ma raramente vengono indicati requisiti distintivi sul 
personale qualificato e sulle certificazioni aziendali. PROGETTI DI 
SOLUZIONI ICT SIGNIFICA «APPALTARE LAVORI E NON FORNITURE»!
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Estrarre Valore  nella assegnazione 
degli «Appalti di Lavori» (2)

• Va riconosciuto che le griglie valutative sulle «Referenze» Tecniche sono 
più adeguate, ma pur sempre livellate verso il basso …

• Ispirarsi maggiormente alle Gare del Mercato Privato (Grandi Clienti) 
DOVE VI E’ MAGGIORE CONSAPEVOLEZZA CHE PER «ESTRARRE VALORE 
DAGLI APPALTI DI LAVORI» E’ NECESSARIO UN APPROCCIO PIU’ 
QUANTITATIVO E DETERMINISTICO DELLE PROFESSIONALITA’ IN CAMPO

• Le Gare con complessità ed importi rilevanti sui nuovi «Digital Enabler» 
necessitano e necessiteranno forzatamente di criteri di selezione più 
«coraggiosi» cioè più restrittivi ed aderenti alle effettive e dimostrabili 
capacità dei fornitori ICT ( Cloud, Cybersecurity, AI, Big Data, Blockchain, 
IoT …)

• QUALCOSA STA CAMBIANDO … MISE CENTRO DI VALUTAZIONE E 
CERTIFICAZIONE NAZIONALE – Sole 24 Ore 28 Gennaio

Relatore
Note di presentazione
ESEMPIO DEI DATA CENTER
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Estrarre Valore  nella assegnazione 
degli «Appalti di Lavori» (3)

Relatore
Note di presentazione
ESEMPIO DEI DATA CENTER
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Una Sfida di Sistema

• Obiettivo: sensibilizzare la PA nella introduzione di criteri più moderni 
dove si possa estrarre valore da un mix ponderato di certificazioni in 
svariati ambiti dell’ecosistema ICT. Cosa prevedere?

• ordini professionali, SOA/OS dedicate all’ ICT, ISO/ITIL, certificazioni 
professionali e aziendali dei technology leader, referenze richieste in linea con 
le dimensioni e complessità tecniche dell’appalto da assegnare)

• Da un modello di Filtro «passa basso» ad un modello di filtro «passa 
alto»: per continuità di metafora oggi la «frequenza di taglio» deve 
essere oggettivamente innalzata per poter «Estrarre il Valore dagli 
Appalti di Lavori»: 

• i Progetti della PA con questi nuovi criteri garantirebbero alla comunità di 
dotarsi effettivamente di INFRASTRUTTURE MODERNE, INTEROPERABILI e 
soprattutto SICURE …

• Come Raccogliere la sfida?
• Fare Sistema! Anzi Ecosistema ed individuare «ambasciatori» che possano 

sensibilizzare il mondo PAC/PAL. Senza un «game changing» difficilmente 
avremo un PA i cui servizi al cittadino potranno passare nella «TOP 10» 
Europea.

Relatore
Note di presentazione
ORDINI PROFESSIONALI E ASSOCIAZIONI , TRA CUI OVVIAMENTE CONFINDUSTRIA (ASSINFORM-CONFINDUSTRIA DIGITALE).
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